Tillaeg til Feelles landsdaekkende rejseregler pr. 29. april 2024

DSB lancerer pr. 29. april 2024 muligheden for at checke ind med DSB App.

Rejser, der foretages som Check ind med DSB App, vil veere omfattet af ”Vilkar brug af Check ind med
DSB App” samt de Faelles landsdaekkende rejseregler med nedenstdende afvigelser

2.4 Brug af Rejsehjemmel

Det er kundens ansvar at foretage Check ind med DSB App inden ombordstigning.

2.4.5 Brug af Check ind med DSB App

Check ind med DSB App kan benyttes som rejsehjemmel dog undtaget pa Bornholm og mindre ger.

Definition af en rejse

Kunden skal checke ind i et transportmiddel med DSB App inden rejsens start og skal farst checke ud
efter rejsens afslutning. Hvis der skiftes mellem transportmidler undervejs pa rejsen, skal skiftet
registreres i DSB App.

Returrejse

En kunde, der rejser fra A til B og derefter fra B i retning mod A ad samme trafikale straekning, skal
checke ind i A og skal checke ud i B. Og kunden skal checke ind i B og skal checke ud i A.

Fortryder et check ind

Hvis kunden har checket ind og derefter beslutter sig for alligevel ikke at rejse, kan kunden fortryde ved
at checke ud inden for 20 minutter p4 samme stoppested eller samme station.

Transittid

Hvis kunden checker ud og inden for 30 minutter (kaldet transittiden) checker ind i samme zone, anses
det for en fortsaettelse af rejsen (sammenkaedning).

Sker det nye check ind efter mere end 30 minutter eller i en anden zone, bliver der opkraevet betaling
for to separate rejser.

Der er ved lancering Check ind med DSB App ikke mulighed for at medtage medrejsende pa lgsningen.

Maksimumtid

Maksimumtiden er det antal timer, som maksimalt ma forlgbe fra check ind pa rejsen til check ud.
Maksimumtiden er forskellig fra takstomrade til takstomrade. Se mere pa www.rejsekort.dk.

2.8. Misbrug af rejsehjemmel

Rejsehjemmel ma ikke misbruges. Det betragtes eksempelvis som misbrug, hvis

e Man checkerind med DSB App efter rejsen er pabegyndt
e Man checker ud, mensrejsen erigang.


https://www.dsb.dk/om-dsb/virksomheden/forretningsbetingelser/dsb-app/dsb-app-check-ind-handelsbetingelser/
https://www.dsb.dk/om-dsb/virksomheden/forretningsbetingelser/dsb-app/dsb-app-check-ind-handelsbetingelser/

8 Standsning

8.2. Standsning mellem busstoppesteder
Check ind og check ud med DSB App pa vinkestraekninger

Check ind med DSB App fungerer pd samme made som Rejsekort. Se mere i de Feelles
landsdaekkende rejseregler punkt 8.2.



